
●利用登録した方からの「電話予約」を受け、自宅付近から目的地
まで、他の利用者との「乗り合い」により運行する新しい公共交
通です。車両は民間タクシーの車両を活用します。一般のタク
シー運行との違いが分かるよう、ドアの部分に「あいのりくん」
と表示をします。

あいのりくん

☎0968‐82‐8355

「あいのりくん」とは？

あいのりくんの運行内容

　基本事項

　電話予約する場合の注意事項

　実際に乗車する場合の注意事項

和水町おでかけ交通

あいのりくん
予約センター

お問い合わせ先 和水町役場本庁まちづくり推進課　☎0968‐86‐5721（直通）

平成29年10月から運行開始！

町民みんなの「あいのりくん」です。
マナーを守って気持ち良く利用しましょう！

ふるさと納税が活用されています！
「あいのりくん」の運行には、全国の皆さんからの「和水町ふるさと応援寄付金」（ふるさと納税）が活用されています。

利用するには
どうするの？
（利用登録）

利用するには事前に利用登録が必要です。（役場まちづくり推進課・役場三加和総合
支所住民課、和水町福祉センターに備え付けの「利用登録用紙」にご記入のうえ提
出してください。）

いつ乗れるの？
（運行日・運行時間）

月曜日〜金曜日（土・日・祝、12月29日〜１月３日は運行しません）
午前９時〜正午　　午後１時〜午後５時

誰が 
利用できるの？
（利用対象者）

和水町にお住まいで、利用登録をされた方。
※一人で車両に乗り降りができない方は、必ず介助される方の同乗が必要です。
※車椅子での利用はできません。（福祉タクシー等をご利用ください。）
※小学生未満の利用には、大人の同乗が必要です。
※ペットを連れての乗車は出来ません。

どこから
どこまで

いけるの？
（乗降場所・目的地）

利用者の自宅付近と目的地（町内８カ所）で乗り降りすることができます。
■菊水地区の指定乗降場所
　◦役場本庁　◦菊水ロマン館　◦和水町立病院　◦スーパー菊屋りんご店
■三加和地区の指定乗降場所
　◦役場三加和総合支所　　◦スーパー菊屋みかん店
■菊水地区・三加和地区「共通指定乗降場所」（乗継拠点）
　◦三加和温泉ふるさと交流センター　◦和水町福祉センター

運賃は
いくらかかるの？
（利用運賃）

乗り降りする地区によって、一人一乗車につき300円 。
※詳しくは中面「あいのりくんの運行パターン」①〜⑤をご確認ください。
※小学生・障がいをお持ちの方は「半額」
　障がいをお持ちの方は乗車時に障害者手帳（身体障害者手帳、療育手帳、精神障
害者福祉手帳）を提示してください。
※小学生未満は「無料」

予約できる
期間・時間は？
（事前予約受付）

【予約受付時間】 月曜日〜金曜日の午前９時〜午後４時まで
 （土・日・祝、12月29日〜１月３日は休み）
※「乗車希望日の１週間前から当日の乗車希望時刻の１時間前まで」予約すること
ができます。
　ただし「午前９時台」の運行については「前日までの予約」が必要です。
※一人最大２件まで予約できます。

あいのりくんの利用にあたっての注意事項

●一般タクシーではありません。ご利用時は他のお客様と「乗り合い」になります。

●電話予約で受付した方のみがご利用できます。

●車椅子でのご利用はできません。（福祉タクシー等をご利用ください。）

●飲酒後の泥酔状態でのご乗車は、お断りします。(ドライバーが他人に迷惑をかけるおそれがあると判
断した場合には、ご乗車をお断りします。)

●通勤・通学などの定期的なご利用はご遠慮ください。

●車内での飲食・喫煙はできません。

●ペット(愛玩動物)との同乗は、お断りします。

●予約の状況により、ご希望の時間に予約が出来ない場合があります。

●お一人で予約ができる件数は最大で２件までとします。

　※予約した便への乗車が終わったら、新規の予約をすることができます。

　※多くの方が利用できるための運行上のルールになりますのでご協力ください。

●予約できた日時を忘れないために、カレンダーやメモ用紙に記入するようにしましょう。

●道路事情等によりお迎え時刻や目的地への到着時刻が遅れる場合がありますので、時間に余裕を持っ
て予約してください。

●予約時刻に間に合わないなど、利用を取りやめる（キャンセルする）場合は、予約時刻の１時間前ま
でに必ず予約センターに電話をしてください。なお、予約センターに連絡せずにキャンセルされた場
合は、次回以降の予約をご遠慮いただく場合があります。

●自宅付近から乗車する場合は、自宅付近の安全な場所でお待ちください。車が自宅の敷地に入る事は
出来ません。（呼び鈴を鳴らしたり、声かけをする事はありません。）

●予約時間、予約場所にいらっしゃらない場合は、お待ちする事ができません。次に予約されたお客様
のために出発しますのでご了承ください。

●乗り合いでのご利用となりますので、「大きな荷物」の持ち込みはご遠慮ください。(荷物はお一人あ
たり、ひざ上に抱えられる荷物を基本とします。)

●運転手は安全な運行に専念しなければなりませんので、荷物の積み下ろしは各自でお願いします。

●運賃をお支払いする際に、釣り銭がいらないように小銭を準備しておいてください。

●降りる際は忘れ物が無いようにご注意ください。
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菊水地区にお住まいの方の利用方法 運賃
（片道）

1
自宅付近

⇔

【菊水地区】指定乗降場所
300円

2
自宅付近

⇔

共通乗降場所【乗継拠点】
300円

3
【菊水地区】指定乗降場所

⇔

共通乗降場所【乗継拠点】
300円

4
共通乗降場所【乗継拠点】

⇔

【三加和地区】指定乗降場所
300円

5

自宅付近

⇔

共通乗降場所【乗継拠点】

⇔

【三加和地区】指定乗降場所
※菊水地区の自宅（自宅付近）から三加和地区
の指定乗降場所まで利用する場合は、共通乗
降場所での「乗継」が必要です。
※乗継に多少お時間がかかります

300円
（ 2 ）

＋

300円
（ 4 ）

三加和地区にお住まいの方の利用方法 運賃
（片道）

1
自宅付近

⇔
【三加和地区】指定乗降場所

300円

2
自宅付近

⇔

共通乗降場所【乗継拠点】
300円

3
【三加和地区】指定乗降場所

⇔

共通乗降場所【乗継拠点】
300円

4
共通乗降場所【乗継拠点】

⇔

【菊水地区】指定乗降場所
300円

５

自宅付近

⇔

共通乗降場所【乗継拠点】

⇔

【菊水地区】指定乗降場所
※三加和地区の自宅（自宅付近）から菊水地区
の指定乗降場所まで利用する場合は、共通乗
降場所での「乗継」が必要です。
※乗継に多少お時間がかかります

300円
（ 2 ）

＋

300円
（ 4 ）

あいのりくんの運行パターン あいのりくんの電話予約の方法

【菊水地区】に
お住まいの方の自宅付近

■乗降場所（目的地）から「路線バス（産交バス）」
へ乗り換えもできます。
※別途、産交バスの運賃が必要です。

【三加和地区】に
お住まいの方の自宅付近

自宅

自宅

●役場本庁 
●菊水ロマン館
●和水町立病院　 
●スーパー菊屋りんご店

【菊水地区】指定乗降場所

●役場三加和総合支所

●スーパー菊屋みかん店

【三加和地区】指定乗降場所

●三加和温泉
　ふるさと交流センター
　
●和水町福祉センター
　（町社会福祉協議会）

共通乗降場所【乗継拠点】

「あいのりくん」は、次の指定乗降場所（目的地）
まで運行します

●役場本庁
●スーパー菊屋りんご店

和水町立病院●

菊水ロマン館●

和水町福祉センター●
（町社会福祉協議会）

三加和温泉
ふるさと交流センター

●

スーパー菊屋みかん店●
●

役場三加和総合支所

２

５

２

５

１

１

３

３

４ ５

４ ５

予約したけど、
乗らなくなった場合はどうするの？

▼あいのりくん予約センターに電話してください。乗ら
なくなった場合はお早めに、必ずお電話ください。

和水太郎です。×月×日の14時に予約したけ
ど、行けなくなりました。

帰りの便は、いつ予約するの？

▼お出かけ先からあいのりくん予約センターに電話して
ください。

和水花子です。×月×日の11時に和水町立病
院までお迎えお願いします。行き先は和水町
△△の自宅までです。

▼帰りの時間が決まっていれば、行きの予約のときに、
帰りの便も予約できます。

和水太郎です。×月×日の11時に三加和温泉
ふるさと交流センターまでお願いします。帰
りは14時に三加和温泉ふるさと交流センター
から自宅までお願いします。

目的地での用事が長引いて
乗り遅れそうなときはどうすればいいの？

▼あいのりくん予約センターに電話してください。あい
のりくん予約センター担当者が、変更できるか調べます。

和水花子です。×月×日の14時に予約したけ
ど、15時に変更できますか？

➡
➡

例えば、自宅から病院や買い物に行くときに！

▼あいのりくん予約センターに電話してください。

和水太郎です。×月×日の11時に和水町立病
院に行きたいのですが。

10時30分ごろに自宅前までお迎えが来ます。

同時間帯に複数の予約があった場合は乗り合いになります。

11時ごろに和水町立病院につきます。

10時30分ごろに太郎さん宅へお迎えに行きま
す。時間に余裕を持ってお待ちください。

乗降場所（目的地） 乗降場所（目的地）付近の
産交バス停留所名 行き先

役場三加和総合支所 「三加和総合支所」 山鹿市・南関町方面

スーパー菊屋みかん店「岡」 山鹿市・南関町方面

三加和温泉ふるさと
交流センター

「三加和温泉」
「温泉センター前（三加和）」山鹿市・南関町方面

役場本庁 「江田」
「菊水中学前」

熊本市・玉名市・
山鹿市方面

和水町立病院
スーパー菊屋りんご店

「和水町立病院前」
「病院下」

玉名市・山鹿市・
熊本市・南関町方面

菊水ロマン館 「菊水ロマン館前」 玉名市・山鹿市方面 ☎0968‐82‐8355あいのりくん
予約センター


