
産後ケアの予約方法 

★おやこ手帳アプリから予約できます。まずはアプリのダウンロードをお願いします！ 

ココなごチラシに記載されている QR コードや和水町の HP の URL からダウンロード可能です。 

※事前に利用申請が必要になりますので申請をお願いします。 

 

 

 

  

① トップ画面から 

【ｍｉｌａ‐ｅ予約】を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② アカウント登録・ログイン 

（初期設定がお済の方はログインへ） 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※予約の前に必ずログインが必要！ 

ログインせずに予約を進めていった場合でも必ずログインの案内が表示されます 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 利用者情報の登録  

ママの情報を入力し、【登録】へ進む 

※初回のみ利用者情報の入力が必要です 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ 登録完了（ログイン中に切り替わります） 

予約前に必要な情報の登録とログイン完了 

★予約へ 【ホーム】を選択し、再度トップ画面から【ｍｉｌａ‐ｅ予約】を選択 

 

★２回目以降の予約は利用者の情報を入力済みのため③.④の操作は必要なくなります 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

★の箇所にはご登録いただいた 

お母さんのお名前が表示されます 

●関係者を追加登録 

ご家族の登録が可能です 



 

 

 

 

 

 

  

⑤ トップ画面から 

【ｍｉｌａ‐ｅ予約】を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥ 移動した画面を下へスクロールし、 

【メニュー一覧】より産後ケア事業の 

【予約手続き】を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦ 移動した画面を下へスクロールし、 

【施設一覧】よりこども家庭センターの 

【予約状況を確認】へ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧ 【利用者選択】を選択 

※〇・△・×：空き状況 

×の場合、予約受付できません 



 

 

  

⑨ お母さんのみ選択する 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩ 【予約内容確認】へ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑪ 内容を確認し、【仮予約】へ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫ 【予約を完了】へ 

※お母さんと子どもを選択してください。と 

記載がありますが、お母さんのみ選択してください！ 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 ⑬予約手続き受付完了【承認待ち】 

   登録いただいメールアドレス宛に予約手続き完了メールが届きます 

※役場の方で承認手続きを行いますので承認までしばらくお待ちください 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑭ 承認手続き完了【予約完了】 

登録いただいたメールアドレス宛に予約完了（承認）メールが届きます 

また、アプリの予約詳細画面も【承認】へ切り替わりますのでご確認ください 

《注意》 

アプリからの確認メール等が 

【迷惑メール】に届く場合があります。 

ご確認の上、設定の見直しを 

お願いいたします。 

 

予約はこれで完了です！ 

【予約一覧】より予約内容の確認 

【予約詳細】ではさらに詳しい予約内容の確認や 

キャンセルが可能です 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

キャンセルしたい場合・・・ 予約完了後も 2 日前までキャンセル手続きが可能です！ 

 

★前日や当日のキャンセルは 

こども家庭センターまでお電話お願いします！  

℡ 0968-86-5730 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ② キャンセル完了 

   ご登録いただいメールアドレス宛に手続き完了メールが届きます 

   また、アプリの予約詳細画面も【キャンセル済み】へ切り替わりますのでご確認ください 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① キャンセル手続きをする 

【予約一覧】からキャンセルしたい予約を選ぶ。

【予約詳細】を開き、【キャンセル】を選択する。 

 


